““!“'i;:%%

SEsssesis:
““‘

H

e

Roads and Transport Authority (RTA) Dubai

“Pripadova studie - technologicky jedinecné reseni pro zaznam hlasu dispecerske

komunikace”

Nas vlastni vyzkum a mnohaleté zkusenosti v oblasti telekomunikaci nam umoznily nabidnout

konkrétni reseni podle potreb zakaznika.

NAS ZAKAZNIK

Spole¢nost Roads & Transport Authority (RTA) Dubai byla zaloZzena
v roce 2005 a nyny ma vice nez 6,6 tisice zaméstnanct. RTA odpovida
za planovani a poskytovaniintegrovaného dopravniho systému v emirdtu

Dubaj a mezi Dubajem a dalsimi emirdty Spojenych arabskych emirdtd.
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Po mnoho let pouzivalo metro konkurenéni zédznamovy
systém. V ramci modernizace nové ¢&asti metra
se spole¢nosti realizujici  objednavku s hlavnim
dodavatelem Thalesem obratily na nasi spole¢nost, aby
dodala systém pro zaznam dat.

Cilem spoluprace bylo dodat technologicky jedine¢né
feSeni pro zaznam hlasu dispecerské komunikace
v kombinaci se schopnosti prizpdsobit se mistnim
podminkam.
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RESENI

Dnes ma diky nasemu nasazenému systému ReDat
pokrocilé reseni pro zaznam dat. Nas zdznamovy
systém, ktery se skladad ze dvou zadznamovych zarizeni
ReDat3 a dvou aplika¢nich platforem ReDat eXperience,

zaznamenava vice nez 300 dispecerskych telefond na 64
stanicich po celém metru.

V kazdé stanici je nainstalovana pobockova Ustfedna,
kterd odesild data do jedné hlavni Ustfedny, kterd je
v fidicim centru. Nase zdznamoveé zarizeni ReDat3 je
schopné zaznamenat az 60 pobockovych Ustfeden
soucasneé a je pripojeno k hlavni Ustredné.

Stejnd sestava je také v zdloznim fridicim centru, které
se aktivuje v pripadé poruchy nebo vypadku hlavniho
ridiciho centra.
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ReDat

by RETIA

VYSLEDEK NAZOR ODBORNIKA

Implementace naseho systému trvala 3 tydny a byla .. nasazeni systéemu ReDat nam poskytuje
dokonéena na konci roku 2019. Poté jsme predali plné dulezity pohled do dispecerského prostfedi. Diky
funkéni systém ve dvou lokalitdch a vyskolili mistni systému mame nyni prilezitost Iépe Fidit dopravu,
spravce systému. predchazet zeleznicnim nebezpecim a zajistit

plynulost zeleznicni dopravy.
Nainstalované zaznamové systémy poskytuji uzivateldm
ddlezité informace o prostfedi dispecera a mohou
prostrednictvim nich prehravat jakékoli uskutecnéné
hovory, a tak rekonstruovat jakykoli incident.

Systém nam automaticky poskytuje komplexni
prehled vsech dispecerskych volani uskutecnénych
na vsech stanicich metra v Dubaji, centralné
prostrednictvim velmi uzivatelsky privetivého

, : . e , . ebového prostredi.
Vyhodou je centralizované reseni se zaznamy dostupnymi W P

prostrednictvim webového rozhrani. Cenime si flexibility a vstricnosti zaméstnancu
RETIA pfi plnéni véech nasich pozadavkd.”

Diky vysoké flexibilité lze toto reseni dale rozSifovat

podle aktudlnich pozadavkl zdkaznikd. Systémovy inZzenyr
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Tapic detection

- interni vyzkum

+ vlastni vyroba

« mnohaleté zkusenosti

+ silné postaveni na trhu zdznamovych systému

+ jeden z hlavnich evropskych dodavateld
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« spoluprace s hlavnimi vyrobci telekomunikacnich
zarizeni

« desitky ddlezitych obchodnich partnerd

+ Uspeésna realizace objednavek po celém sveté

- spolehlivost a technologicky nezavisla reseni

- reseni na miru

ReDat, obchodni divize spolec¢nosti RETIA, a.s., poskytuje sofistikovany systém pro zdznam hlasu, obrazu a dalsSich
relevantnich dat, kterad se automaticky analyzuji, aby byla v pfehledné a strukturované formé k dispozici uzivateldm
systému.

RETIA, a.s. je Ceska spolecnost, sidlici v Pardubicich, zalozena v roce 1993. Vyviji, vyrabi a modernizuje raqzlﬁm. 1
velenf a rizeni, UWB lokalizacni a komunikacni systémy a zaznamove systéemy ReDat. 7 T
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