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1. Webové prohlize¢e

1.1 Ukonceni podpory Internet Explorer 11

Prohlize¢ Internet Explorer 11 jiz naddle nebude podporovanym prohlizecem. Nahrazuije jej
Microsoft Edge.

V poslednim roce doslo k postupnému ukoncovdni vyvojovych praci na novych funkcich a
vlastnostech webového prohlizeCe Internet Explorer 11 ze strany jeho tvirce, spole&nosti
Microsoft. V ndvaznosti na tuto skute¢nost a pro zachovdni funkcionality zdznamového
systému ReDat a vysokého standardu bezpecnosti, byla ke dni 1. 7. 2020 podpora vyse
zminéného prohlizece v systémech ReDat definitivné ukoncena.

Ukonceni podpory plati pro viechny verze aplikacni platformy ReDat eXperience a od verze
2.35.6 (a vyse) bude systém detekovat tento prohlize¢ joko nepodporovany. Chyby z
prostfedi tohoto prohlize¢e nebudou po 1. 7. 2020 brany v potaz.

V pfipadé, ze Internet Explorer 11 pouzivate, prejdéte v zajmu plné funkcnosti a bezpec&nosti

systému co nejdfive na jeden z podporovanych webovych prohlizecl, kterymi jsou Google
Chrome, Moizilla Firefox a novy webovy prohlize¢ Microsoft Edge.

2. licence

2.1 Upozornéni na chybnou licenci

Vlozeni licenénich soubor®

Pokud jsou pfi instalaci do adresdfe C:\appserv\www\experience\license VloZeny
licen&ni soubory od 3Spatné verze, licence chybi (neplatny obsah souboru) nebo vyprsi
docasnd licence, zobrazi se okno s upozornénim:

ReDat eXperience detected a missing or invalid license file(s). Installed version 2.35.6 rel.033.

To resolve licensing issues, please contact:

RETI/A

RETIA, as.
Prazska 341
53002 Pardubice
Czech Republic
Office: +420 466 852 380-1
E-mail: servis@retia.cz

The application will not run unless its license files are in order.
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2.2 O aplikaci - pro ReDat Recorder na OS Linux

Rozsifeni seznamu licencnich polozek v agendé O aplikaci

Volba O aplikaci v hlavni listé eXperience zobrazi blizsi informace o systému eXperience.

P& eXperience

Verze: 2.35.6 rel.29
Opravnény vlastnik: RETIA, a.s.

ProductID: 1
lm Kontakt
rY

AP Ano

Screeny 1

Storage manager STM1

SmartConnector Ano

Advanced data management Ano

= Zivotni cyklus dat Ano

Centralni sprava zaznamovych jednotek Ano

Sluzba obecného exportu dat Ano

Recorder

S 1PT 4 -

Na zdlozkach Licence a Kontakt je kromé stévaijicich informaci,
e Oprdvnény vlastnik.
= |D produktu.
= Kontaktniinformace.
* v seznamu licenénich poloZek,

nové i vypis licenci lokdlni zaznamové jednotky. (Napf. 4 licence pro typ kandlu IPT viz
obrdzek.)

3. Catalog

3.1 Export do CSV

Defaultni nastaveni exportu do CSV

n
=2 Exporty do CSV byly upraveny tak, aby byla moZnost stejného poradi sloupcd pro
viechny uZivatele. Byla dopinéna moznost globdlnino nastaveni poradi sloupcU pro viechny

vZivatele (napfiklad kvUli ndsledné analyze exportovanych dat).

© Copyright RETIA, a.s. 2020
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© Akee Datum Casod Casdo : Délka Vyzvanéni Smér Skupina Kanal Nazev ANI DNIS
@)  2020-07-03 06:27:52  06:28:02 0:10 2=p root PCM 3:01/26 T1:27 760 274

v 2020-07-03 ; PCM 3:01/27

@) 2020-07-03  06:40:57  06:41:13 0:16 1= root PCM 3:01/28 T1:29 760 274

i) 2020-07-03  06:42:38  06:45:53 3:15 1= root PCM 3:01/01 T1:01 760 274

Export je mozny pouze z Reclistu.

Defaultni nastaveni je vychozi pro viechny uzZivatele provddéijici danou akci. Nastaveni se
provede v Tabulce nastaveni:

= System/Hlavni/Tabulka nastaveni

eXperience <\ arc
~5
Prizplsobeni  LDAP  SMTP  Autentizace  WetchDog  WaichDogBackup  Sluzby  Chyboua hisseni

export_csv_cols_list 1

export_csv_cols_mode 1

'export_csv_cols_list’ - definuje seznam sloupct
‘export_csv_cols_mode’- urcuje ,mdd funkce"
= 0" -neaktivni

= 1" - pfi exportu do CSV bude v dialogu mozno vybrat moznost pouzit globdini /
vlastni nastaveni

= 2" - pfi exportu se vzdy vyuzije globdini nastaveni (nebude moznost vybéru v dialogu)

* Pouizit jako globdlni nastaveni pro viechny uzivatele

Nastaveni Exportu do CSV provedeme pfikazem Hromadné nastaveni sloupcu vyvolanym
nad sloupcem Seznamu zdznamu v agendé Catalog.

(] [»] 00:00:00 [.”]

Sefadit vzestupné

v 2020-07-03  06:27:52  06:28:02 L R
Seradit sestupné
@)d@)  2020-07-03  06:40:49  06:40:53 0:04 1= [ | Tu2e 760
— Skryt sloupec
@d)  2020-07-03  06:40:57  06:41:13 0:16 L | REEEEmI|  T1:2° 760
Hromadné nastaveni sloupci...
@d)  2020-07-03  06:42:38  06:45:53 3115 ] Ti01 760
— Seskupit podle posledniho
[ @)d) 20200703 07:26:48  07:26:51 0:03 1= p_ P P T1:02 760
— Seskupit podle...
[ @ @) 202007-03 07:26:56  07:27:12 0:16 1= rooT eSO T1:03 760
O @)4q) 202007-03 072722  07:28:37 1:15 1= root PCM 3:01/04 T1:04 760
O @@q) 20200703 o07:28:42  07:31:57 3115 1= root PCM 3:01/05 T1:05 760

Nastaveni provddi superuzivatel tlacitkem ,Pouzit jako globdlni nastaveni pro vsechny
vzivatele“ v nastaveni sloupcU. Nastaveni Ize zdroven uloZit jaoko vychozi pro viechny
vZivatele, zaskrtnutim volby UloZit jako vychozi nastaveni. Volbu potvrdit tlacitkem OK.
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Zobrazeny Skryty
Datwm E Stav STT
Casod 2dro]
Casda Stav
Délka B Archivace
yzvannl Zaznamovi jednotka
Smér Zdroj dat
Agent Fopis
Skupina Typ dat
Typ hovoru signalizace
1D zéznamu DNIS
Nadfazens skupina A
Datum a &
atum a éas zaznamu P
- Kandl
Stavindexace
[} UloZit jako wychozi nastaveni
Poulit jako globalni nastaveni pro viechny ulivatele
|
csv

Pfi ndsledném provedeni moznosti ,,Export do CSV*"
danych moznosti:

bude v dialogu mozné si vybrat z

= PouZit globdini nastaveni — globdlini nastaveni pro viechny uzivatele

* PouZit lokdIni nastaveni — pouZije viastni nastaveni agenta Pfi exportu zdznamd do CSV

Export do CSV - offline

(@ Pouzit globalni nastaveni
() Pouzit lokalni nastaveni

o | e

Vysledek: Pokud vice uZivatell provede export podle globdininho nastaveni, viechny budou
mit stejné poradi sloupcu.

Zd&pis o provedenych zméndch se zobrazi v agendé Audit.

[m][»] 00:00:00 [ eXperience Q. arc
: ) [ 2 supevser
2020-07-03 04:48:00 Den
w Las 1D udilosti Zdroj 1P adresa Uroved Udalost Modul Upfesnéni Role Skupina
[ 2020-07-0305:40:31 2935430 SuperUser, 192.168.0.212 2 Export oznadenych zéznami do CSV Catalog reclist; Total 4 items Super_rights  root
[J  2020-07-0305:40:30 2935429 SuperUser, 192.168.0.212 2 Export oznadenjch zéznamil do CSV Catalog reclist; Total 4 items Super_rights  root

3.2 Lobrazit/skryt ¢asové znacky

Byla provedena zména kldvesové zkratky pro zobrazeni/skryti Casovych znacek z prepisu
v Casové ose prehrdvace. Volbu provedeme kldvesovou zkratkou CTRL + ALT + M.

Iména z pivodniho CTRL + M byla provedena z dUvodu toho, Ze prohlizece Firefox a
Microsoft Edge maji na tuto zkratku navdzany MUTE na aktudini zdlozku.

55:20 55:30 55:40 55:50 5
| L
5] ]

Pro zobrazeni/skryti Casovych znacek je mozné pouzit i kontextové menu v oblasti znacek.

55:20 55:30 55:40 55:50 56
1 Ly

Zobrazit Easové znacky
III‘ IIIIIIIIII| k I

© Copyright RETIA, a.s. 2020
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3.3 Chyba v prepisu

Pokud jsou zaddny v rdmci prepisu pfilis dlouhé fetézce nebo neni dodrzen formdt datetime,
resp. fime, je tato chyba signalizovdna v prehravaci ¢ervenym ordmovdanim.

C)completed [P save B Close | Channel Freq/Tel.  From  To Start time Message Endtime |§
SoSSSSSSmSSSeSSSSSSSSSSssoSoT |DRO02-Name (DROOZ) Technika 2020-07-02 09:07:01 09:07:01
Ctrl+Alt+<Space> show | DR002-Name (DR002) | Technika 2020-07-02 09:07:01 05207201
Ctrl+<Space= insert time H

. | DR002-Name {DR002) | Technika 2020-07-02 09:07:08
curl+K play/pause : 1 1 |

Ctrl+Alt+M show in player

3.4 Smazadni prepisu

Pravym tlacitkem vyvolanym nad fddkem prepisu se zobrazi kontextové menu s moznosti
Smazat. Volbou Smazat se fadek s prepisem smaze.

Start time
2020-07-02 09:07:01
2020-07-02 03:07:01
|7n)nmm 09:07:08

Ctrl+Alt+<Space> show
Ctrl+<Space> insert time
Ctrl+K play/pause
Ctrl+Alt+M show in player

4. Results/Incidenty

V zdlozce Incidenty v aplikaci Results, kde se zobrazuji viechny prepisy od zdznami

zarazenych do vybraného incidentu, byla odstranéna volba Iaﬁ Pfehrdt a upravit manudini
prepis.

Dostupnd je volba @ Export do DOC.

Funkce prehravdani manudiniho prepisu v této agendé bude fesena v daldi verzi 2.35.7.

| | on TranscriptOl ManaZersky, uzaméen SuperUser, 2019-10-25 09:06:00

@% Freq/Num. From To End time

1 DRO01-Name (DRO01) |[Prvni DRL  |LKKV N721EM |2019-10-24 14:48:21 |November, Seven, Two, Echo, Mike Karlovy Vary Radar. Do you read me? |08:49:35

© Copyright RETIA, a.s. 2020
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5. Audit

5.1 Levy panel v aplikaci Audit

Levy panel v aplikaci Audit slouZi k lepsimu pfehledu a rychlému filfrovdni zobrazovanych dat.

=" root
=}~ (%) Admin
- L uiller, Svatopluk
=& Admin CC support
- 2 Novak, Jan
-+ & Miller, Svatopluk
- X Novota, Petr
-~ X Pankova, Martina
[=}-- Data z provozu
- 26.191:20000
- 26.191:20002
i 26.191:20004
- 26.191:20010
i) 101 (101)
2 Indicator, SMi

Zdlozka Zdroje nabizi rychlé a prehledné informace o rozsahu zdrojU, jejichz zdznamy jsou
v seznamu Auditu zobrazovdny. Strom obsahuje skupiny, role®, uiivatele X, kandly @' a dalsf
dle typu zdznamového zdroje, napt.: CCTV #, SCREEN L, DATALINK &, HID &5 & .

Dvojklikem na objekt ve stromé zdroji dojde k filtrovéni dle daného objektu. Dvojklikem na
polozku nejvyssi Urovné (Zdroje), dojde ke zruseni aplikované filtrace ze stromu.

Tazenim jednoho &i vice objektd se zobrazi dlazdice Vlozit, Pfidat, do kterych je mozné upustit
tazené objekty.

Viozit — zacne filtrovat podle viozenych zdrojd. (Nahradi veskery predesly obsah aplikovaného
filtru.)

Pridat - pridd vybrané objekty k aktudini filtraci.

Filtrace pres jiny typ objektu se pfidavd a nerusi jiny typ filtru (narozdil od filtrace v agendé
Catalog).

Zruseni aplikovaného filtru se provede kliknutim na ikonu Zrusit ﬁ v hornim panelu.

] [»] 00:00:00 [

=" root
= (&) Admin
2 Miller, Svatopluk
=1 (& Admin CC support

Filtrace

Vlozit

|- 2 Poboéka, 702
[ 2 solidus 2,

2 solidus 3,
|~ 2 Simacek, Mira

& Rak, Josef
2 Zidost, Schvalo

=@

2 Miller, Svatopluk

A Kandly jsou filtrovdny dle sloupce Zdroj nikoliv dle sloupce Kandil.




© Copyright RETIA, a.s. 2020

ReDat eXperience 2.35.6 Release notes
5.2 Existence kandalu

Replikace kontroluje existenci kandlu — vystup do Audit/SNMP

Z&znamovou jednotku nelze bez nacteni kandld ulozit jako aktivni.

Pokud replikace nenalezne k replikovanému zédznamu kandl v ReDat eXperience, z&dznam
zreplikuje, ale provede zapis do Auditu s UGrovni Chyba.

Zapisuje se prvni vyskyt od dané zdznamové jednotky:

* Modul = Replikace / Uddlost = Nezndmy kandl / Upfesnéni = Ndzev zdznamové
jednotky, IP adresa zdznamové jednotky, Technicky ndzev kandlu

Dalsi vyskyty se nevypisuji, ale pro kazdou zédznamovou jednotku zvldst "kumuluji”. Na konci
intervalu kontroly (napf. za 1 hodinu) se vypise kumulovand hldska:

* Modul = Replikace / Uddlost = Nezndmé kandly - celkem / Upfesnéni = Ndzev
z&znamové jednotky, IP adresa zdznamové jednotky, Pocet nezndmych kandld: N / 1D
uddlosti stejné jako u prvniho vyskytu

Novd ddvka Reclist checker

Davka kontroluje, zda je u zdznamu vyplinén parametr kandl. Kontrola se spousti dvéma
zpUsoby:
=  Automaticky po nacteni kandilu.

= Podle ¢asového pldnu nastaveného v Sabloné Reclist checker ve Watchdogu.

6. System

6.1 Casové pdsmo

Nazew R3-0.84 Aktivni Funkee replikace [Databaze + archivace | Skupina root -]

Sifrovan spojeni Obnovit replikaciod éasu  |2020.01.31 1407:03 |5} Instalace 2020 0131 =

Typ
Fopis yp/Oblast Z3loha

1P adresa 192.168.0.84
rie

Typ

Sdruzena jednotka

Potvrzeni hesla

Verze SW vA.04 1196

Vyrobni éislo 84

Hostname ReDat3_84

e

V zdloZzce Hlavni Udaje byla odstranéna polozka Casové pdsmo. Ostatni parametry slouzici
k zapsdni podrobnosti o zdznamovych jednotkdch byly zachovdany.

6.2 Sluzba redat-exp-cleaner

Nové byla zavedena sluzba pro fizeni uchovdni zdznamu redat-exp-cleaner, kterd nahrazuje
pUvodni dévku dbclean.bat.

10
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7. Users

7.1 Hlavni Udaje

Novy parametr: Neimportovat

Zobrazi se ndsledujici editacni formuldr na zdlozce Hlavni ddaje.

BSSSTES|

A Piijmeni 0Os. Cislo i Login :Aktivni: Naposledy upravil Posledni zména
XL M Petr
== HlavniGdaje
Osobni tdaje Prehled pfistupd uzivatele
Jméno Petr Role ve skupiné Aktivni  Skupina
Pijmeni Horak [satesEu -] [root BEe XN

Dalsi jména [-- nevybréno - > I

E-mail phorak@aab.cz
Os. ¢islo 1

Organizaéni skupina root v I

Neimportovat

Neimportovat - pfiznak oznacuje defaultné osoby, které byly vytvoreny ru¢né nebo u
kterych bylo ru¢né nastaveno, ze se nemaiji importovat.

Pfiznak Ize nastavit i u osob, které byly importované automaticky, ale neni zddouci, aby dalsi
automaticky prepis tyto osoby prepsal nebo editoval.

O Nastaveni se provadi v System/Hlavni/Tabulka nastaveni. Parametr ,edit_users_origin® —
=  O=nezobrazovat (default), 1=zobrazovat. Automaticky import si takto oznacenych osob
nevsiimda a nemuize dojit k jejich editaci nebo smazdni.

8. ReDat API

8.1 Funkce reclist_get_details

= Parametr ANI - vkidddn CTl integraci; funguje zde hvézdickovd konvence. Napf.
ani=10* (v3e zacinajici 10)

= Parametr DNIS - vkldddan CTl integraci; funguje zde hvézdickovd konvence. Napf.
dnis=10* (vie zacinaijici 10)
8.2 Odstranéni funkci record_playid, record_playcc

Z ddvodu toho, ze ReDat eXperience od verze 2.35.6 nepodporuje webovy prohlize¢ Internet
Expolorer, byly odstranény funkce record_playid a record_playcc.

© Copyright RETIA, a.s. 2020
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9. Zndmé nekompatibility

s
www.redat.cz

TR —_—_—

= Audio pfiposlech v prohlizeci Chrome a Firefox

= spusténi priposlechu je opozdéno o cca 3 viefiny.

= online zpozdéni o cca 3 vtefiny.

* V nové verzi Firefox je oproti starsim verzim prohlizece nefunk&ni ovlidddni audia na
kandlech v prehrdvacdi. (Chyba byla spole&nosti Morzilla Corporation nahldsena.)

=  Frekvence updatl obrazu pii prehrdvani zdznam screent mize byt zavisld od poctu
synchronné prehravanych kandll.

= Nekompatibilita prohlizecd pro export grafd v agendé SmartView:

Chrome | Firefox Microsoft Edge
(latest) | (latest)
SVG OK OK OK
PNG/JPEG OK OK OK
PDE oK oK Fallback to
export server
. SVG OK OK OK
w/images (same server)
' PNG/JPEG oK oK Fallback to
w/images (same server) export server
SVG
w/images (CORS enabled OK OK OK
server)
PNG/JPEG
Fallback
w/images (CORS enabled OK OK allback to
export server
server)

12
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RETIA, a.s. v rdmci pInéni ustanoveni zdkona 185/2001 Sb. o odpadech je
zapojena do kolektivnino systému ASEKOL, a.s. (www.asekol.cz), ktery
zabezpecuje zpétny odbér a likvidaci nebezpecného odpadu, tj. pouzitych a
vyfazenych zafizeni ReDat.

34

Tyto pouzité vyrobky se klasifikuji jako elektronicky odpad a v zddném pripadé se
nesmi misit s komundinim odpadem, vzhledem k jejich skodlivému vlivu na Zivotni
prostredi.

EKO-KOM pod klientskym Cislem EK-F06022669, zqjistujici zpétny odbér a vyuziti

O RETIA, a.s. podle zdkona o obalech je zapojena do Systému sdruzeného plnéni
odpady z oball.

© Copyright RETIA, a.s. 2020
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