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Reseni pro zdznam komunikace na pracovisti
mezi dispecery

“Komplexni hlasovy zaznam pracovist dispeceri”

Ne vSechna komunikace na dispecincich je vedena pres ,technicke” komunikacni prostredky, ale
muze byt predavdana mnohem snazsi cestou, a to Ustné ,ze sousedniho pracovisté”. Na rozdil od
telefonninho kontaktu vsak az doposud neexistoval jednoznac¢né prikazny material ve formé zéznamu
rozhovoru mezi dispecery v mistnosti.

Z nafizeni regulatora vyplyva, Ze i “sousedsky” hovor musi byt zaznamenan a po urcitou dobu ulozen pro
pripady vysetrovani pripadnych mimorddnych situaci nebo incidentd. Nase fedeni zaznamu tyto hranice
prekonava a umoznuje vyuzit obdobnou technologii zpracovani interakci jako pfri telefonnim hovoru.

PRINCIP RESENI

. Zaznam probihd pres doporuceny (nebo vlastni)
mikrofon pripojeny do HW zarizeni vlastni vyroby
(ReDat MIC-4CH Box), které je schopné najednou
zpracovat signal ze ¢tyr mikrofond.

. Do HW zarizeni se zapojuje pouze napajeni, LAN

a 1-4 mikrofony. ReDat MIC-4CH Box
. HW zarizeni se umistuje skryté a kabely se pripoji .
malé mikrofony umisténé na stole. VYUZITELNOST

. Z analogového signédlu mikrofond se vytvari RTP
stream a ten se nasledné posila do loggerd.

. Nahravky jsou centralizovany a Ize je zpracovavat
tak, jako ostatni zaznamy v aplika¢ni platforme
ReDat eXperience.

« Veskeré prenosy jsou zabezpecené a ulozena data
kryptovana.

Samozfejmostije za¢lenéninovych zdznamd do stavajiciho
zdznamoveého systému a moznost vyuziti propracovanych
nadstaveb sytému ReDat - napf. modul pro grafické
zobrazeni pozadovanych vysledkl ReDat Dashboard,
modul pro automatické hlasové analyzy a zpracovani
klicovych slov ReDat VoiceProcessor atd. Zakaznik si
muze regulovat dobu uloZeni zdznam{ nebo aplikovat
modul ReDat Encryptor pro Sifrovani a zabezpeceni
zaznamu.

Zaznamové systémy ReDat, obchodni divize spole¢nosti RETIA, a.s., poskytuje sofistikovany systém pro zéznam hlasu,
obrazu a dalsich relevantnich dat, kterd se automaticky analyzuiji, aby byla v prehledné a strukturované formé k dispozici
uzivatelim systému.

RETIA, a.s. je Ceska spolecnost, sidlici v Pardubicich, zalozena v roce 1993. Vyviji, vyrabi a modernizuje radary, systémy
veleni a rizeni, UWB lokaliza¢ni a komunikaéni systémy a zaznamové systémy ReDat.
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