
 

 

 Všeobecné nákupní podmínky RETIA, a. s. 

 

 

1. Úvod 
1.1 Tyto všeobecné nákupní podmínky jsou součástí všech kupních smluv uzavřených 

RETIA, a. s., se sídlem Pražská 341, 530 02 Pardubice, Česká republika, IČ:25251929 a 
také součástí veškerých rámcových smluv o dodávkách, jejichž předmětem je sjednání 
podrobnějších podmínek spolupráce smluvních stran při nákupu Zboží a uzavírání dílčích 
smluv. Tyto všeobecné obchodní podmínky se nepoužijí tehdy, jestliže smlouva jejich užití 
výslovně vyloučí.  Kupní smlouvou se pro účely těchto obchodních podmínek rozumí i 
dílčí smlouva, resp. Objednávka.  

1.2 Ujednání smluvních stran v konkrétní smlouvě má přednost před ustanoveními těchto 
obchodních podmínek. 

1.3 V případě, že jsou obchodní podmínky druhé smluvní strany odlišné od těchto obchodních 
podmínek, jsou v těchto odlišnostech vůči společnosti RETIA, a. s. neúčinné. 

  
2. Všeobecná ustanovení 
2.1 Kupní smlouvou se Prodávající zavazuje dodat Kupujícímu věc (Zboží) určenou jednotlivě 

nebo co do množství a druhu a převést na něj vlastnické právo k této věci. Kupující se 
pak zavazuje za toto Zboží uhradit kupní cenu. Tyto všeobecné obchodní podmínky pak 
platí v rozsahu, v němž je to možné, i pro případy, kdy jsou místo Zboží dodávány služby 
(např. servis či provádění jiných činností). Kupní smlouvou se pro tyto případy a pro účely 
těchto všeobecných obchodních podmínek myslí i smlouva o poskytování služby nebo 
smlouva o dílo, jejímž předmětem je poskytnutí služby. 

2.2 Kupní smlouva musí mít písemnou formu, přičemž se může jednat i o formu potvrzené 
objednávky. V takovém případě Prodávající potvrdí objednávku nejpozději do 5 
pracovních dnů od přijetí objednávky. Pokud tak neučiní, má se za to, že objednávka byla 
přijata. 

2.3 Odpověď na nabídku, resp. objednávku, která obsahuje jakékoliv dodatky omezení či 
jakékoliv jiné změny je novou nabídkou, resp. objednávkou a vyžaduje písemnou 
akceptaci druhé smluvní strany. Přijetí nabídky, resp. objednávky s dodatkem nebo 
odchylkou je tímto předem vyloučeno. 

2.4 Včasné přijetí návrhu nabývá účinnosti okamžikem, kdy souhlas s obsahem návrhu 
prokazatelně dojde navrhovateli. Pozdní přijetí návrh nabývá účinnosti pouze tehdy, 
pokud navrhovatel takové přijetí akceptuje a uvědomí o tom stranu, která toto pozdní 
přijetí učinila. 

2.5 Uzavřená Kupní smlouva, jejíž součástí jsou tyto obchodní podmínky, nahrazuje veškerá 
předchozí ujednání v dané věci, pokud jejich další účinky nejsou smlouvou výslovně 
sjednány. 



 

 

2.6 Předmětem Kupní smlouvy jsou pouze Zboží a Služby v Kupní smlouvě výslovně 
uvedené. 

2.7 Prodávající odpovídá za to, že Zboží není zatíženo žádnými právy třetích stran, která by 
jakkoliv omezovala či znemožňovala jeho nabytí a užití. 

2.8 Jednotlivé položky Zboží se vždy označují tak, aby nebyl žádný omyl v identifikaci daného 
zboží. 

2.9 Podstatnou náležitostí Kupní smlouvy je vedle náležitostí stanovených právními předpisy 
rovněž dodací lhůta, resp. termín dodání. 
 

3. Ceny 
3.1 Kupní cena se sjednává dohodou smluvních stran. 
3.2 Sjednání kupní ceny může mít rovněž podobu ceníku, a to zpravidla u opakovaných 

dodávek. V takovém případě musí objednávka, nabídka, resp. Kupní smlouva obsahovat 
odkaz na přesně určený ceník. Změny ceníku jsou možné pouze na základě písemné 
dohody stran. 
 

4. Platební podmínky 
4.1 Kupující se zavazuje zaplatit kupní cenu na základě faktury vystavené Prodávajícím a 

doručené na kontaktní e-mailovou adresu invoicing@retia.cz. 
4.2 Prodávající je oprávněn vystavit fakturu na základě řádného splnění celé dodávky, a to 

zejména převzetím Zboží Kupujícím. Pokud není dohoda stran v rámci Kupní smlouvy 
odlišná, není možné částečné plnění smlouvy. 

4.3 Prodávající je povinen odeslat Kupujícímu fakturu bez zbytečného odkladu nejpozději 
však do 14ti dnů od převzetí Zboží. 

4.4 Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu dle příslušných právních předpisů. Faktura 
musí obsahovat mimo jiné název Zboží, jeho označení, množství Zboží, číslo nebo jiné 
označení objednávky nebo Kupní smlouvy, datum zdanitelného plnění, datum vystavení 
a odeslání faktury a bankovní spojení smluvních stran. Pokud nebude faktura obsahovat 
tyto náležitosti, nebude akceptována a bude vrácena k přepracování. 

4.5 Faktura je splatná do 30 dnů od stanoveného data daňového plnění, pokud se strany 
nedohodnou jinak. 

4.6 Kupní cena se platí bezhotovostně bankovním převodem na bankovní účet Prodávajícího 
uvedený na faktuře. 

4.7 Zaplacením se rozumí odepsání dohodnuté kupní ceny z účtu Kupujícího ve prospěch 
účtu Prodávajícího. 

4.8 V případě nikoliv řádné dodávky se splatnost faktury prodlužuje o lhůtu, po kterou trvá 
reklamační řízení a případné následné odstranění vad. 

4.9 Prodávající není oprávněn pohledávky vůči Kupujícímu postoupit ani zastavit třetím 
osobám bez písemného souhlasu Kupujícího. 
 
 



 

 

 
5. Dodací podmínky 
5.1 Prodávající je povinen dodat Zboží řádně a včas ve lhůtě dohodnuté smluvními stranami 

v Kupní smlouvě. 
5.2 Veškeré dodací podmínky se řídí mezinárodními pravidly INCOTERMS 2020, pokud není 

v Kupní smlouvě uvedené jinak. 
5.3 O připravenosti dodávky ke splnění je Prodávající povinen informovat Kupujícího 

nejpozději 3 pracovní dny předem, a to na e-mailovou adresu uvedenou jako kontaktní 
v Kupní smlouvě. 

5.4 Prodávající je povinen ke každé dodávce přiložit dodací list, který obsahuje vždy číslo 
nebo označení objednávky nebo Kupní smlouvy, datum předání Zboží, název, typové 
označení a množství jednotlivých položek Zboží, druh a počet obalů a způsob přepravy. 
 

6. Obaly a balení 
6.1 Zboží bude dodáváno a baleno v souladu s požadavky stanovenými v Kupní smlouvě 

nebo Objednávce. 
6.2 Zboží bude dodáváno na paletě, případně tak, aby byla umožněna manipulace 

vysokozdvižnými vozíky, pokud je to v daném případě relevantní. 
6.3 Zboží musí být baleno tak, aby nedošlo k jeho poškození mechanickými, atmosférickými, 

klimatickými ani jinými vlivy. 
6.4 Obaly musí být označeny dle dohody Smluvních stran, minimálně musí obsahovat název 

Kupujícího a Prodávajícího, označení nebo číslo objednávky, rozměry a hmotnost obalů. 
Značení musí být provedeno tak, aby nedošlo k jeho znehodnocení nebo zničení během 
přepravy nebo skladování. 

6.5 Obaly a balení Zboží musí být provedeny v souladu s příslušnými platnými právními 
předpisy. 
 

7. Úrok z prodlení, smluvní pokuty, náhrada škody 
7.1 Pokud je Kupující v prodlení s platbou Kupní ceny, má Prodávající právo požadovat 

zaplacení úrok z prodlení ve výši 0,1 % z celkové Kupní ceny sjednané v Kupní smlouvě 
za každý den prodlení, a to maximálně do výše 10 % Kupní ceny uvedené v kupní 
smlouvě. 

7.2 Pokud je Prodávající v prodlení s dodávkou Zboží, má Kupujícím právo požadovat 
smluvní pokutu ve výši 0,1 % z celkové Kupní ceny sjednané v Kupní smlouvě za každý 
den prodlení, a to do maximální výše 10 % Kupní ceny uvedené v Kupní smlouvě. 

7.3 Pro případ porušení povinností týkajících se ochrany informací a průmyslových práv bude 
smluvní pokuta činit 500.000 Kč za každé takové porušení. 

7.4 Smluvní strany si mohou ve smlouvě ujednat jinou výši smluvních pokut, než je uvedena 
v těchto obchodních podmínkách. 



 

 

7.5 Ujednání o smluvní pokutě nemá vliv na odpovědnost za škodu a případnou náhradu 
škody. Smluvní pokuta je splatná dnem následujícím po dni, ve kterém na ni vznikne 
nárok. 

7.6 Jakékoliv omezení odpovědnosti Prodávajícího za škodu, újmu nebo jiné nároky 
Kupujícího je vůči Kupujícímu neúčinné, není-li výslovně písemně sjednáno v Kupní 
smlouvě. 
 

8. Požadavky na jakost 
8.1 Prodávající je povinen vyrábět Zboží nebo zajistit jeho výrobu tak, aby jeho jakost a 

vlastnosti plně odpovídali Kupní smlouvě, příslušné technické dokumentaci, technickým 
normám, požadovaným obranným standardům a dalším souvisejícím právním předpisům. 

8.2 Pokud má prodávající zaveden systém jakosti podle ISO 9001, odpovídá za to, že Zboží 
je vyráběno a monitorováno v souladu s touto normou. 

8.3 Společnost RETIA, a. s. v rámci periodického hodnocení dodavatelů provádí pravidelné 
hodnocení dodavatelů v souladu s požadavky ISO 9001. Cílem je zajištění kvality 
dodávek a neustálé zlepšování dodavatelského řetězce. Kritéria použitá v rámci tohoto 
hodnocení, frekvence hodnocení a postupy použité při tomto hodnocení jsou popsány 
v dokumentu Kvalitativní manuál, který je dostupný na stránkách Informace pro 
dodavatele – RETIA a dále v Obecných požadavcích Obecne-
pozadavky_RETIA_CZ_v01.pdf. Dodavatelé/Prodávající je povinen se seznámit 
s požadavky na hodnocení dodavatelů s tím, že podpisem smlouvy či potvrzením 
objednávky prohlašuje, že se s uvedenými požadavky seznámil a souhlasí s nimi Zároveň 
je Dodavatel/Prodávající povinen spolupracovat při hodnocení a při veškeré související 
komunikaci dle zásad stanovených v uvedeném dokumentu. 

8.4 Jakákoliv změna Zboží musí být předem schválena oběma stranami. 
8.5 Kupující má právo vymínit si při objednávce Zboží explicitně  konkrétní požadavky na 

jakost či kvalitu Zboží, jeho vzhled, funkčnost či vlastnosti. Prodávající je povinen zajistit 
soulad Zboží s těmito požadavky, případně Kupujícího písemně informovat o nemožnosti 
zajištění souladu Zboží s požadavky Kupujícího a o odlišnostech dodávaného Zboží od 
požadavků Kupujícího. 

8.6 Výkresová dokumentace nebo technická specifikace Zboží vždy výslovně obsahuje  
definici požadovaného materiálu. Pokud není Prodávající schopen splnit požadavek 
Kupujícího na konkrétní materiál a nabízí alternativu, je tato alternativa přijata až 
výslovnou akceptací Kupujícího. Pokud Prodávající nesdělí návrh na změnu, je 
zodpovědnost za dodržení specifikace materiálu dle technické dokumentace na jeho 
straně. 

8.7 Prodávající je oprávněn vytvořit pro výrobu zboží výrobní dokumentaci Zboží. V takovém 
případě pak nese odpovědnost za to, že tato dokumentace plně odpovídá požadavkům 
Kupujícího, a to včetně případných změn. 

8.8 Každé jednotlivé Zboží musí být označeno. Pokud jeho značení nevyplývá z technické 
dokumentace, strany si jej sjednají v příslušné Kupní smlouvě. 



 

 

8.9 Prodávající odpovídá za to, že zavedený systém zkoušek a kontrol u Prodávajícího vytváří 
podmínky pro to, aby Zboží mohlo být Kupujícím dále uvolněno bez následných kontrol 
Kupujícího. 

8.10 Prodávající je povinen na vyžádání Kupujícího předložit metodiky, podle kterých 
kontroly provádí. 

8.11  Prodávající je povinen vést průkaznou evidenci o všech kontrolách, měřeních 
a zkouškách v průběhu výroby Zboží, jak jsou předepsány schválenou dokumentací. 
Evidence se archivuje minimálně po dobu 5 let. 

8.12  Na žádost Kupujícího je Prodávající povinen předložit protokoly z kontrol, měření 
a zkoušek Zboží, které byly provedeny v průběhu výroby Zboží, a to i tehdy, pokud dle 
Kupní smlouvy tyto protokoly nejsou součástí dodávky Zboží. 

8.13  Prodávající je povinen dodat se Zbožím „Osvědčení o jakosti Zboží“, kterým se 
potvrzuje, že Zboží odpovídá schválené technické dokumentaci a bylo Prodávajícím 
uvolněno k dodání. Bez tohoto osvědčení se dodávka nepovažuje za řádně splněnou. 

8.14  Pokud je stanoveno v Kupní smlouvě nebo pokud se strany takto dohodnou, je 
Prodávající jako součást dodávky povinen dodat se Zbožím i dokumentaci ke Zboží 
(návod na obsluhu, instrukce). Bez této dokumentace se dodávka nepovažuje za řádně 
splněnou. 

8.15  Prodávající odpovídá za to, že Zboží, které podléhá zákonu č. 22/1997 Sb., o 
technických požadavcích na výrobky a o změně a doplnění  některých zákonu, ve znění 
pozdějších předpisů, splňuje požadavky příslušných technických předpisů a že 
Prodávající dodržel postup při posuzování jejich shody. 

8.16 Prodávající je zodpovědný za to, že jím dodávané zboží je originálním zbožím 
v souladu s ČOS 051001 - PREVENCE VÝSKYTU PADĚLANÉHO MATERIÁLU. 

8.17 Prodávající prohlašuje a zaručuje, že dodávky Zboží nejsou v rozporu s 
mezinárodními sankčními režimy, exportními kontrolami ani embargy a že Zboží není 
zatíženo žádnými omezeními, která by bránila jeho použití nebo vývozu finálních výrobků 
Kupujícího. 

8.18  Pokud je to nezbytné dle příslušných právních předpisů a požadavků zákazníka, je 
Prodávající povinen předat Kupujícímu:  

a) EU Prohlášení o shodě  
b) Certifikát o shodě (CoC) 
c) Prohlášení o shodě ROHS (Nařízení vlády 481/2012 Sb, Directive 2011/65/EU) 
d) Prohlášení REACH o obsahu SVHC látek 
e) Prohlášení WEEE (Directive 2012/19/EU) 
f) Bezpečnostní list 

 
8.19  Kupující je oprávněn provádět dle vlastního uvážení zkoušky a kontroly Zboží 

k ověření dodržení sjednané jakosti, vlastností a parametrů Zboží. 
8.20  Kupující je oprávněn u Prodávajícího, případně jeho subdodavatelů podílejících se 

na dodávce Zboží formou auditu ověřit, zda opatření k zajištění jakosti odpovídají 



 

 

potřebám Kupujícího. Prodávající je povinen provedení tohoto auditu Kupujícímu umožnit. 
Kupující je povinen Prodávajícímu ohlásit provedení auditu alespoň 5 dní předem.  

8.21  Pokud dojde při provedení výše zmíněného auditu ke zjištění neshod, je 
Prodávající povinen po dohodě s Kupujícím sestavit a realizovat plán nápravných 
opatření k jejich odstranění. 

8.22  Subdodavatelé Prodávajícího podílející se na dodávce Zboží podléhají v oblasti 
managementu jakosti stejným pravidlům, jako Prodávající, což je Prodávající povinen 
zajistit. Prodávající odpovídá za kvalitu a jakost výrobků použitých subdodavateli pro 
výrobu nebo dodání Zboží stejně, jako by tyto dodával sám. 

8.23 Jakákoliv změna materiálu, výrobního procesu, výrobního místa, subdodavatele 
nebo kontrolních postupů bez předchozího písemného schválení Kupujícího se považuje 
za podstatné porušení smlouvy a zakládá právo Kupujícího odstoupit od Kupní smlouvy 
a požadovat náhradu veškeré škody. 

8.24 Prodávající odpovídá za kontinuitu dodávek Zboží i v případě výpadku 
subdodavatelů a není oprávněn se této odpovědnosti zprostit s odkazem na jednání 
třetích osob. 
 

9. Státní ověřování jakosti 
9.1 Prodávající souhlasí s tím, že v případech, kdy Kupující použije Zboží ve svých nebo 

spolu se svými finálními výrobky v rámci státních zakázek, může být Zboží podrobeno  
státnímu ověřování jakosti dle zákona č. 309/2000 Sb., o obranné standardizaci, 
katalogizaci a státním ověřování jakosti výrobků a služeb určených k zajištění obrany 
státu a o změně živnostenského zákona, ve znění pozdějších předpisů. 

9.2 Případný požadavek na provedení státního ověřování jakosti a jeho rozsah je řešen 
samostatnou přílohou Kupní smlouvy. 

9.3 Prodávající bere na vědomí, že Zboží uvedené v Kupní smlouvě může být předmětem 
katalogizace dle zákona č. 309/2000 Sb. a v tomto případě se zavazuje poskytnout 
veškerou nezbytnou součinnost při dodání potřebných dat pro provedení katalogizace. 
 

10. Záruka za jakost 
Prodávající poskytuje na Zboží záruku za jakost v délce trvání 12(dvanácti) měsíců od 
dodání Zboží Kupujícímu, pokud se strany nedohodnou v Kupní smlouvě jinak. 
 

11. Odpovědnost za vady, reklamace 
11.1  Prodávající je povinen dodat Zboží v množství, jakosti a provedení určeném těmito 

obchodními podmínkami a Kupní smlouvou. 
11.2  Prodávající je povinen Zboží zabalit a opatřit pro přepravu způsobem stanoveným 

těmito obchodními podmínkami a Kupní smlouvou. 
11.3  Poruší-li Prodávající povinnosti stanovené v těchto obchodních podmínkách nebo 

Kupní smlouvě, které se týkají nároků na Zboží, jeho jakost, množství a provedení, má 
Zboží vady. 



 

 

11.4  Za vady Zboží se považuje i dodání jiného Zboží, než určuje Kupní smlouva a vady 
v dokladech. 

11.5  Odpovědnost za vady se řídí ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník, ve znění pozdějších předpisů, pokud není v těchto obchodních podmínkách 
nebo Kupní smlouvě uvedeno jinak.  

11.6  Jakoukoliv vadu Zboží lze vytknout kdykoliv v reklamační lhůtě určené délkou 
záruční doby. Dodané množství lze reklamovat do 10 dnů od převzetí Zboží Kupujícím. 
Pro odstranění pochybností smluvní strany výslovně vyloučili aplikaci ust. § 1921, 1965, 
2103, 2104, 2111 a 2112 Občanského zákoníku na vztah založený Kupní smlouvou. 

11.7  Vadu Zboží lze vytknout písemným oznámením zaslaným Prodávajícímu 
doporučeným dopisem na adresu jeho sídla, nebo e-mailem.  

11.8  Uplatní-li Kupující u Prodávajícího právo z vady Zboží, kterou zjistil ještě před jeho 
integrací do finálního výrobku (vozidla), pak platí dohoda smluvních stran o tom, že 
požaduje odstranění vady dodáním nové věci, tj. nového Zboží, nedohodne-li se s 
Prodávajícím v konkrétní věci jinak. Nové Zboží dodá Prodávající bezodkladně nejpozději 
však do pěti(5) dnů od oznámení vady. Po marném uplynutí uvedené lhůty je Kupující 
oprávněn od Kupní smlouvy zcela nebo částečně (v rozsahu vadného Zboží) odstoupit 
nebo zvolit kterýkoli jiný postup řešení reklamace předpokládaný zákonem. Prodávající 
odpovídá za veškerou škodu (újmu), která Kupujícímu vznikne tím, že neodstraní vadu 
Zboží řádně a včas. 

11.9  V případě, že Kupující nebo jeho zákazník zjistí vadu po integraci Zboží po finálního 
výrobku (vozidla), náleží plné právo rozhodnutí o jakémkoli způsobu odstranění vady 
předpokládaném zákonem Kupujícímu, a to nezávisle na tom, zda je vada podstatná nebo 
nikoli. Kupující je oprávněn změnit vybraný způsob řešení reklamace v případě, že se 
ukáže, že zvoleným způsobem reklamace není možné vyřídit reklamaci ve lhůtě 30 dnů 
od uplatnění reklamace. 

11.10 Prodávající je povinen informovat Kupujícího bez zbytečného odkladu, nejpozději 
však do 5 pracovních dnů poté, co Kupující uplatní reklamaci, zda reklamaci uznává či 
nikoli. Prodávající je povinen společně s touto informací sdělit Kupujícímu i závazný 
termín, ve kterém bude vada odstraněna. Termín odstranění vady nesmí bez závažného 
důvodu překročit lhůtu 30 dnů, případně je prodávající povinen tento závažný důvod uvést 
a prokázat. Po marném uplynutí uvedené lhůty je Kupující oprávněn od Kupní smlouvy 
zcela nebo částečně (v rozsahu vadného Zboží) odstoupit nebo zvolit kterýkoli jiný postup 
řešení reklamace předpokládaný zákonem. 
 

12. Náhradní díly 
12.1 Prodávající je povinen zajistit Kupujícímu dodávky náhradních dílů pro Zboží po 

dobu nejméně 10 let od ukončení dodávky podle Kupní smlouvy. Tato doba může být 
stanovena odlišně na základě dohody stran. 

12.2  Prodávající je s ohledem na své závazky týkající se dodávky náhradních dílů 
povinen s dostatečným předstihem informovat Kupujícího o změnách měnících zásadní 



 

 

parametry, vnější vzhled nebo způsob zástavby Zboží, jakož i o záměru ukončení výroby 
dříve dodávaného Zboží. 

12.3  V případě nemožnosti Prodávajícího dostát svým závazkům strany sjednají způsob 
řešení. Kupující má právo požadovat poskytnutí nezbytné technické dokumentace pro 
zajištění náhradní výroby původního Zboží. 
 

13. Pojištění odpovědnosti 
13.1 Při uzavření kupní smlouvy, se Prodávající zavazuje předložit Kupujícímu nejpozději 

při nabytí účinnosti rámcové kupní smlouvy doklad prokazující, že Prodávající má řádně 
uzavřenou pojistnou smlouvu o pojištění odpovědnosti za škodu a pojištění odpovědnosti 
za výrobek, a to v rozsahu, jaký Kupující uzná za přiměřený konkrétnímu případu. 

13.2  Pojištění musí Prodávající udržovat v platnosti až do vypořádání všech nároků a 
práv z uzavřené Kupní smlouvy včetně nároků ze záruky za jakost. 
 
 
 

14. Katalogizace a kodifikace 
14.1 Pokud je předmětem Kupní smlouvy Zboží vyráběné v České republice, je 

Prodávající povinen na základě žádosti Kupujícího učiněné ve formě Katalogizační 
doložky provést katalogizaci Zboží dle platných právních předpisů a zásad kodifikačního 
systému NATO. 

14.2  Pokud je předmětem Kupní smlouvy Zboží vyráběné v členském státu NATO 
s výjimkou České republiky, je Prodávající povinen dodat příslušnému Národnímu 
kodifikačnímu úřadu data v nezbytném rozsahu a kvalitě za účelem provedení 
katalogizace. 

14.3  Pokud je předmětem kupní smlouvy Zboží vyráběné v jiných zemích, než je 
uvedeno předchozích odstavcích tohoto článku je Prodávající povinen dodat data 
nezbytná pro katalogizaci položek v České republice nebo v zemi konečného uživatele 
finálních výrobků Kupujícího. 

14.4 Prodávající je povinen dodat bez zbytečného odkladu informace o změnách, které 
mají vliv na kodifikační údaje Zboží příslušnému Národnímu kodifikačnímu úřadu a 
Kupujícímu. 
 

15. Ochrana informací 
15.1 Prodávající se zavazuje, že důvěrné informace, které mu Kupující zpřístupní nebo 

jinak poskytne v souvislosti s Kupní smlouvou nebo jednáním o jejím uzavření: 
a) nezveřejní, ani jinak nezpřístupní třetím osobám; 
b) nepoužije jinak nebo k jinému účelu, než je sjednáno; 
c) nebude žádným způsobem kopírovat, ani pořizovat opisy, záložní kopie apod. bez 

předchozího souhlasu Kupujícího; 



 

 

d) bude udržovat, nakládat s nimi a zpracovávat je tak, aby nedošlo k porušení ujednání 
Kupní smlouvy, těchto obchodních podmínek nebo právních předpisů; 

e) nepoužije k vlastnímu prospěchu ani k prospěchu třetí osoby, pokud si strany v Kupní 
smlouvě neujednají jinak; 

f) jinak nezneužije proti zájmům Kupujícího. 
15.2  Důvěrnými informacemi se rozumí jakékoliv informace obchodní, technické, 

finanční, organizační a jiné týkající se přímo nebo nepřímo Kupujícího, jeho konkrétních 
zaměstnanců, obchodních partnerů, zákazníků nebo dodavatelů, zachycené v jakékoliv 
podobě na jakémkoliv nosiči, jakož i informace ústní poskytnuté nebo jinak zpřístupněné 
Prodávajícímu při jednání o uzavření Kupní smlouvy nebo na základě a v rámci uzavřené 
Kupní smlouvy Kupujícím, členy jeho orgánů, jeho zaměstnanci, poradci, osobami 
Kupujícími ovládanými apod. 

15.3  Pojem Důvěrná informace nezahrnuje: 
a) Informace, které jsou nebo se po dobu účinnosti Kupní smlouvy nebo těchto 

obchodních podmínek stanou veřejně známými; 
b) Informace, které jsou Prodávajícímu prokazatelně známi dříve, než mu je zpřístupnil 

Kupující, aniž by k této znalosti došlo protiprávním jednáním Prodávajícího nebo třetí 
strany. 

15.4  Povinnosti stanovené v rámci těchto obchodních podmínek či Kupní smlouvy 
neomezují případnou povinnost poskytnout informace a sdělení státním a jiným orgánům, 
zejména soudům, policii a správním orgánům, pokud taková povinnost vyplývá z obecně 
platného právního předpisu nebo pravomocného rozhodnutí vydaného na základě 
takového předpisu. 

15.5  Prodávající se zavazuje vrátit důvěrné informace, které obdržel do 10 dnů ode dne, 
kdy k tomu bude vyzván Kupujícím. Současně je Prodávající povinen ve stejné lhůtě zničit 
veškeré kopie a opisy důvěrných informací a nenávratně je vymazat z prostředků 
výpočetní, audiovizuální a jiné obdobné techniky. Toto potvrdí Prodávající čestným 
prohlášením adresovaným Kupujícímu. 
 

16. Průmyslová práva 
16.1 Prodávající odpovídá za to, že Zboží jako celek ani jeho jednotlivé součásti a díly 

neporušují průmyslová ani jiná obdobná práva třetích osob. 
16.2  Kupní smlouvou není poskytována žádná licence k využití, ani se žádným 

způsobem nepřevádí žádné právo k vynálezům, patentům, průmyslovým vzorům, užitným 
vzorům, ochranným známkám, firmě, know-how, copyright ani jiným formám 
průmyslového či duševního vlastnictví. V případě, že předmětem Kupní smlouvy je Zboží 
podléhající ochraně práv duševního vlastnictví, Prodávající tímto poskytuje Kupujícímu a 
případně všem jeho zákazníkům ničím neomezenou, nevýhradní, bezúplatnou a 
neodvolatelnou licenci k užití Zboží. 



 

 

16.3  V případě, že je Zboží vyráběné podle technické dokumentace Kupujícího, kterou 
pro tento účel Prodávajícímu poskytnul, není Prodávající oprávněn podle této technické 
dokumentace vyrábět a poskytovat zboží žádné třetí osobě. 

16.4  Prodávající není oprávněn žádné technické řešení obsažené v technické 
dokumentaci Kupujícího přihlásit nebo umožnit jeho přihlášení k průmyslově právní 
ochraně třetí osobou a není oprávněn technická řešení použít žádným jiným způsobem, 
který by mohl Kupujícímu přivodit újmu, a to včetně tzv. reverse-engineeringu. 

16.5  Prodávající je povinen písemně informovat o využití všech vlastních patentů, 
užitných a průmyslových vzorů na Zboží, jakož i o licenčním využití patentů, užitných a 
průmyslových vzorů. Ani vlastní ani licenční průmyslová práva na Zboží nesmějí vyloučit 
nebo omezit vývoz finálních výrobků Kupujícího. 

16.6  Strany sjednaly, že jakákoli vylepšení provedená po dobu platnosti Kupní smlouvy 
nebo rámcové smlouvy na Zboží, ať již navrhovaná, koncipovaná, vyvinutá, vynalezená 
nebo autorizovaná Prodávajícím na základě požadavku Kupujícího, jsou a budou 
výlučným vlastnictvím Kupujícího a Prodávající všechna tato práva Kupujícímu postoupí. 
V případě a v rozsahu, v jakém nebude takový převod vlastnictví právně přípustný, 
Prodávající tímto uděluje a/nebo neodvolatelně souhlasí s tím, že Kupujícímu poskytne 
neomezenou, bezplatnou, neodvolatelnou, celosvětovou, sublicencovatelnou licenci k 
použití takových práv duševního vlastnictví. V případě, že tato vylepšení hradil Kupující, 
je tato licence poskytována jako výhradní. 

16.7  Prodávající a Kupující se budou bez zbytečného odkladu vzájemně informovat o 
padělcích Zboží, o kterých se v oblasti svého působení dozví a poskytnou si navzájem 
přiměřenou nezbytnou pomoc k tomu, aby prodej padělků byl řádným a účinným 
způsobem znemožněn. 
 

17. Vyšší moc 
17.1 Žádná strana nenese odpovědnost vůči druhé straně, pokud je v prodlení s plněním 

kteréhokoliv nebo všech jejich závazků, pokud toto prodlení je způsobeno okolnostmi 
mimo kontrolu této smluvní strany, zejména, nikoli však výlučně: požár, bouře, povodeň, 
zemětřesení, výbuch, havárie, válka, teroristický čin, sabotáž, epidemie, karanténní 
omezení, embarga atp. (dále jen Vyšší moc). Strana, která se případu působení Vyšší 
moci dovolává je povinna bez zbytečného odkladu písemně uvědomit druhou smluvní 
stranu o vzniku případu působení Vyšší moci. 

17.2 Pokud případ působení Vyšší moci trvá bez přerušení déle, než 3 (tři) měsíce, je 
druhá strana oprávněna odstoupit od Kupní smlouvy, a to písemným oznámením 
učiněným straně, která se případu působení Vyšší moci dovolává. 

17.3 Pokud se Prodávající bude dovolávat vyšší moci v souladu s tímto článkem, je 
povinen informovat Kupujícího nejméně 21 dní před datem plnění o skutečnosti, že 
nebude moci plnit z důvodu vyšší moci. 



 

 

17.4 Za Vyšší moc se nepovažují ekonomické důvody, nedostatek kapacit, personální 
problémy, zvýšení cen vstupů, změna obchodní strategie Prodávajícího ani problémy 
subdodavatelů. 
 

18. Právo, spory 
18.1 Veškeré právní vztahy mezi stranami vzniklé v souvislosti a na základě uzavřených 

Kupních smluv a těchto obchodních podmínek se řídí právem České republiky. 
18.2 V případě, že Prodávající je osobou se sídlem v České republice, budou veškeré 

spory, které mezi stranami z uzavřených Kupních smluv a těchto obchodních podmínek 
vzniknou, řešeny především vzájemným jednáním stran. Nebude-li konkrétní spor takto 
urovnán do 30 (dnů) poté, kdy k jeho vzniku došlo, rozhodne spor na návrh kterékoli ze 
stran věcně a místně příslušný soud podle sídla Kupujícího. 

18.3 V případě, že Prodávající je osobou, která nemá sídlo v České republice, budou 
veškeré spory, které mezi stranami z uzavřených Kupních smluv a těchto obchodních 
podmínek vzniknou a nebudou vyřešeny vzájemným jednáním stran do 30 (třiceti) dnů 
poté, co spor mezi stranami vznikl, řešeny na základě návrhu kterékoliv ze stran výhradně 
a s konečnou platností Rozhodčím soudem při Hospodářské komoře České republiky a 
Agrární komoře České republiky se sídlem v Praze, Česká republika podle jeho řádu a 
pravidel senátem složeným ze 3 (tří) rozhodců, jmenovaných rovněž v souladu s řádem 
a pravidly tohoto rozhodčího soudu. Rozhodčí řízení se bude konat v Praze v českém 
jazyce. 
 

19. Závěrečná ustanovení 
19.1 Přílohy jsou nedílnou součástí Kupní smlouvy. 
19.2 Kupní smlouvu lze měnit a doplňovat pouze dodatky v písemné formě. Kupující si 

však vyhrazuje právo změnit obchodní podmínky, přičemž jejich změnu je Kupující 
povinen písemně oznámit Prodávajícímu, nejpozději 15 dnů před nabytím účinnosti změn. 
Prodávající je oprávněn změnu obchodních podmínek odmítnout, a to do 15 dnů od 
doručení oznámení, jinak se má zato, že se změnou souhlasí. V případě, že Kupující do 
7 dnů od doručení odmítnutí Prodávajícího změn obchodních podmínek nesdělí 
Prodávajícímu, že návrh na změnu obchodních podmínek odvolává, má Prodávající právo 
závazkový vztah s Kupujícím vypovědět ve výpovědní lhůtě 14 dnů; pokud tak Prodávající 
neučiní bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 15 pracovních dnů po uběhnutí lhůty 
pro odvolání návrhu Kupujícím, platí, že změnu přijal a k odmítnutí se nepřihlíží. 

 

V Pardubicích dne        
 
           Jan Mikulecký 
        generální ředitel  
              RETIA, a. s. 
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